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Les Apart’hotels Citadines ont choisi les prestations de pré-qualification

de CV
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Paris, le 09 octobre 2008

Filiale du groupe Ascott International, Citadines exploite actuellement 41 résidences hételiéres en
Europe (33 en France (dont 16 a Paris), 2 en Belgique (Bruxelles), 1 en Espagne (Barcelone), 1 en
Allemagne (Berlin) et 4 au Royaume-Uni (Londres). Basée a Levallois-Perret, I'entreprise emploie
850 collaborateurs dont les trois quarts dans I'Hexagone.

Si, par volonté de décentralisation, les recrutements des profils opérationnels s’effectuent
directement sur site, au niveau de chaque établissement, la direction des Ressources Humaines de
Citadines a pris I'habitude de recourir aux services d'e-Consulting RH lorsqu’elle est en quéte de
Directeurs d’'établissement, d'adjoints, de commerciaux ou de la plupart de ses postes fonctionnels
(Finance, Audit Interne, Ressources Humaines, etc.)

Aprés une premiére expérience convaincante menée courant 2005, la DRH de Citadines a trés vite
décidé de généraliser sa collaboration avec e-Consulting RH : I'entreprise lui confie en moyenne 15
a 20 missions de recrutement chaque année.

La Direction des Ressources Humaines de Citadines voit dans I'offre « Sourcing + » d’e-Consulting
RH, une valeur ajoutée évidente par rapports aux prestations des autres acteurs « traditionnels » du
recrutement. Celle-ci peut se décliner en 6 points majeurs :

1. e-Consulting RH offre un bon compromis entre délégation compléte (missions confiées a un
Cabinet de recrutement) et autonomie totale (annonce postée sur un site emploi).

2. Citadines délégue tout le process amont du recrutement (pré-sélection et pré-qualification de
CV), chronophage et sans réelle plus value pour se concentrer sur les phases les plus décisives au
coeur de son métier : rencontrer et séduire les meilleurs candidats, vendre le projet d’entreprise.

3. L’entreprise s’assure une multi-diffusion de ses offres sur les 5 principaux job boards ainsi
gu’une recherche dans leurs CVthéques, pour un co(t mineur.

4. Confiée a e-Consulting RH, la gestion des candidatures regues est optimisée ; Citadines a ainsi
pu améliorer significativement sa marque employeur.

5. Les process de recrutements ont été optimisés, leurs timings raccourcis.

6. Le « pricing » proposé, fixe et transparent (2 990 euros), n’est pas indexé sur le nombre de

Entre Job boards et Cabinets de recrutement, les Apart’hotels Citadines ont
choisi les prestations de pré-qualification de CV d’e-Consulting RH

Depuis plus de trois ans, Citadines fait confiance aux services de «
sourcing » d’e-Consulting RH pour mener a bien le recrutement de ses
Directeurs de Résidences, de leurs Adjoints, de Commerciaux et de
Gouvernant(e)s... Soit prés d’'une vingtaine de missions chaque année
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candidats retenus, si bien que I'entreprise peut recruter plusieurs profils pour une méme mission
sans surcodt.

Olivier Petit, DRH Europe de la société Citadines explique : « Nul autre acteur n'a su ou voulu tirer
parti, comme e-Consulting RH, de I'émergence du web en matiére d’emploi. Les conseils quotidiens
des consultants (concernant la rédaction des offres, leurs positionnements sur les sites emplois, ou
encore sur le suivi des missions) nous ont indéniablement permis de professionnaliser nos process.
Plus qu’un fournisseur, e-Consulting RH est aujourd’hui un partenaire privilégié qui nous
accompagne au plus prées de nos activités de recrutement. »

A propos de Citadines

Citadines est leader des résidences hotelieres au coeur des villes et est présent en Europe et en
Asie avec plus de 50 Aparthotels.

Citadines est une filiale de Ascott International, le plus grand opérateur de résidences hotelieres
avec plus de 22 000 appartements dans les principales villes en Asie-Pacifique, Europe et région du
Golfe. Fondé en 1984 et basé a Singapour, le groupe comprend trois marques - Ascott, Somerset
et Citadines - réparties dans plus de 50 villes, de plus de 20 pays.

A propos e-Consulting RH

Créée en 2005 par Eric Lecamus, e-Consulting RH est une société de conseils en recrutement.
Développées autour du concept d'eCVing®, ses solutions de présélection, de qualification et de
validation de candidatures internet se déclinent en quatre offres clés : sourcing, sourcing +,
accompagnement et intégration.

L'entreprise emploie aujourd’hui 7 personnes, toutes expertes en prestation RH, issues de Site
Emploi, d'Agence de Communication RH, d'Agence d'Intérim, de Cabinet de Chasse et de Direction
des Ressources Humaines.

Elle devrait réaliser plus d’1 million d'euros de chiffre d'affaires en 2007.

Parmi ses clients : Barclays Banque, PUM Plastiques, Ascott International, Laboratoires Baxter,
DHL International, Groupe SMABTP.

Plus d'informations sur le site : www.e-consultingrh.com
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